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Regulamin Promocji ,,Plush Internet Promo BS” (,,Regulamin Promociji”)
(wersja z dnia 20.03.2024 r.)

§ 1 Opis Promogji

1. Promocja ,,Plush Internet Promo BS” (,Promocja”) jest organizowana przez POLKOMTEL sp. z 0.0.' (,POLKOMTEL") i adresowana do
Abonentdw Na Karte?, ktdrzy korzystajg z taryfy Nowy Plush (zwanych dalej tacznie ,,Abonentami”) i nie wigczyli promocji wymienionych w § 2
ust. 2.

2. Promocja obowigzuje od dnia 14.03.2017 r. do odwotania (,Okres Trwania Promog;ji’).

3. Promocja jest aktywna na koncie Abonenta do momentu jej wytaczenia przez Abonenta zgodnie z § 2 ust. 4 lub odwotania przez POLKOMTEL
zgodnie z § 4 ust. 2 (,0kres Waznosci Promociji”).

4. Opfata za aktywacje Promociji wliczona jest w kwote zasilenia (,optata”).

5. Kazdy Abonent znajdujacy sie w Okresie wazno$ci dla Ustug wychodzacych, ktdry wiaczy Promocje zgodnie z instrukcjg podang w ust. 1 ponize;
i w Okresie Trwania Promociji zasili swoje konto zgodnie z zasadami okreslonymi w § 3 ust. 1, otrzyma po kazdym zasileniu3 pakiet danych o
wielkosci zaleznej od kwoty dokonanego zasilenia, do wykorzystania na zasadach okre$lonych ponizej (,Bonus”) oraz;

a) do zasilen o wartosci od 5 zt do 24,99 zt: Pakiet Facebook
b) do zasilen o wartosci od 25 zt: Pakiet Social Media i Pakiet Video na maxa.

§ 2 Zasady korzystania z Promoc;ji

1. Wlaczenie Promocii
W celu wigczenia Promociji nalezy:
1) wpisa¢ na klawiaturze telefonu krétki kod *136*11*01# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” lub
2)  zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026014 lub
3)  zalogowac sie do Mobilnego Plus Online.
Wiaczenie Promocji nastapi najpdzniej w ciggu 24 godzin od otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego kodu, kontaktu z konsultantem lub aktywacii
Promociji w aplikacji Mobilny Plus Online.
Momentem aktywacji Promocii jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomos¢ tekstowa SMS potwierdzajacg wtaczenie
Promociji.
2. Promocja ,Plush Internet Promo BS” wyklucza si¢ z Promocjami: ,Internet, rozmowy, SMS, MMS bez limitu”, ,Internet, rozmowy bez limitu”,
LInternet, SMS, MMS bez limitu”.
3. W celu sprawdzenia Promociji, ktére sg aktywne na koncie nalezy:
1) wpisa¢ na klawiaturze telefonu krétki kod *136# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwor” lub
2)  zalogowac sie do Plus Online: www.online.plus.pl lub
3)  zalogowac sie do Mobilnego Plus Online.
4. Wytgczenie Promocji
Abonent ma mozliwo$¢ wytaczenia Promocji w kazdym czasie, bez podania przyczyny. W celu wytaczenia Promocji nalezy:
1) wpisa¢ na klawiaturze telefonu krétki kod *136*00*01# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” lub
2)  zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026014 lub
3)  zalogowac sie do Mobilnego Plus Online.
Wytaczenie Promociji nastapi najpdzniej w ciagu 24 godzin od momentu otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego kodu, kontaktu z konsultantem lub
Zlecenia dezaktywacji w aplikacji Mobilny Plus Online.
Momentem dezaktywacji Promocii jest dzier i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomos$¢ tekstowa SMS potwierdzajacq wytaczenie
Promocii.
Wytaczenie Promociji nie ma wptywu na aktywny na koncie Bonus, Pakiet Facebook, Pakiet Social Media i Pakiet Video na maxa, ktére mozna
wykorzysta¢ do korica Okresu waznosci.
5. Po wytaczeniu Promocii optaty za transmisje danych bedg rozliczane zgodnie z Cennikiem taryfy, z ktorej korzysta Abonent.

T POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-673), ul. Konstruktorska 4, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat
zaktadowy 2.360.069.800,00 PLN, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (opfaty, jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym, z ktérego korzysta Abonent), e-mail:

bok@plus.pl

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Na Kartg, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL
sp. z 0.0. — oferty Na Karte oraz Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. - dla ofert na Karte

3 Bonus nie jest przyznawany za zasilenia dokonane w ramach ustugi teleprzelew.

4 Opfata jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z taryfg, z ktorej korzysta Abonent



http://www.online.plus.pl/
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§ 3 Bonus, Pakiet Facebook, Pakiet Social Media i Pakiet Video na maxa

Abonent do kazdego zasilenia konta kwota 5 zt i wyzsza otrzyma Bonus w wysokosci zaleznej od warto$ci dokonanego zasilenia oraz
Pakiet Facebook, Pakiet Social Media lub Pakiet Video na maxa, zgodnie z tabela;

Dotadowanie

Bonus, Pakiet Facebook, Pakiet Social Okres waznosci
Media i Pakiet Video na maxa

5-9,99 zt

a)2 GB

b) Pakiet Facebook 5 dni (120 goazin)

10-19,99 zt

a)4 GB

b) Pakiet Facebook 10 dni (240 godzin)

20-24,99 zi

a)4 GB

b) Pakiet Facebook 20 dni (480 godzin)

25-29,99 zt b) Pakiet Social Media 30 dni (720 godzin)

a) 10 GB

c) Pakiet Video na maxa

a) 15 GB

c) Pakiet Video na maxa

50-99,99 zt b) Pakiet Social Media 90 dni (2160 godzin)

a) 25 GB

c) Pakiet Video na maxa

100-199,99 zi b) Pakiet Social Media 180 dni (4320 godzin)

a) 50 GB

c) Pakiet Video na maxa

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
30-49,99 zt b) Pakiet Social Media 30 dni (720 godzin)
)
)
)
)
)
)
)
)
200 zt i wiecej b) Pakiet Social Media 180 dni (4320 godzin)
)

a) 100 GB

c) Pakiet Video na maxa

Pakiet Facebook umozliwia transmisje danych do serwisu Facebook, ktora nie pomniejsza limitu danych z aktywnego pakietu transmisji danych
z wylaczeniem transmisji danych przez serwery proxy, aplikacji korzystajacych z mechanizméw kompresji danych (np.: przegladarka Opera
Mini), transmisji danych pochodzacej od reklamodawcéw zewnetrznych zamieszczajacych swoje filmy reklamowe pochodzace z innych
serwerow w ww. serwisie. Pakiet Facebook nie obejmuje: Camera App (wszelkie ustugi wykorzystujace kamere, jak videocall), Pages Manager
App (menedzer do zarzadzania stronami FB), Facebook Blackberry App (ze wzgledu na proxy), Proxy browsers (jesli klient uzywa FB w
przegladarce), VolP (dotyczy wszelkiego typu rozméw glosowych).
Pakiet Social Media umozliwia transmisje danych do serwisdw Facebook, Messenger, Instagram, WhatsApp, ktéra nie pomniejsza limitu danych
z aktywnego pakietu transmisji danych z wytaczeniem transmisji danych przez serwery proxy, aplikacji korzystajacych z mechanizméw kompresji
danych (np.: przegladarka Opera Mini), transmisji danych pochodzacej od reklamodawcoéw zewnetrznych zamieszczajacych swoje filmy
reklamowe pochodzace z innych serwerdw w ww. serwisach. Pakiet Social Media nie obejmuje: Camera App (wszelkie ustugi wykorzystujace
kamere, jak videocall), Pages Manager App (menedzer do zarzadzania stronami FB), Facebook Blackberry App (ze wzgledu na proxy), Proxy
browsers (je$li klient uzywa FB w przegladarce), VoIP (dotyczy wszelkiego typu rozméw gtosowych).
Pakiet Video na maxa obejmuje pakiet 10 GB na krajowq transmisje danych w ramach serwisu YouTube i TikTok. Pakiet Video na maxa
przeznaczony jest na transmisje danych w ramach serwisu YouTube i TikTok z wytgczeniem transmisji danych przez serwery proxy, aplikacji
korzystajacych z mechanizméw kompresji danych (np.: przegladarka Opera Mini), transmisji danych pochodzacej od reklamodawcow
zewnetrznych zamieszczajacych swoje filmy reklamowe w serwisie YouTube i TikTok pochodzace z innych serwerdw. Pakiet Video na maxa
jest zoptymalizowany pod rozdzielczo$¢ ekranu 480 p. Polkomtel rekomenduje ustawienie automatycznego wyboru rozdzielczoSci.
Pakiet Video na maxa mozna wytaczy¢ w kazdym czasie, bez podania przyczyny. W celu wylgczenia nalezy:

1)  wpisa¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *121*00*6032# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon”, dla ustugi Video na maxa/30 dni

2) wpisac na klawiaturze telefonu krotki kod *121*00*6033# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon”, dla ustugi Video na maxa/90 dni

3) wpisac na klawiaturze telefonu krétki kod *121*00*60344# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwor”, dla ustugi Video na maxa/180 dni

Ponowne wigczenie nastapi automatycznie po zasileniu, zgodnie z § 3 ust. 1.
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Bonus zostanie przyznany automatycznie najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu dokonania zasilenia konta. O przyznaniu Bonusu Abonent
zostanie powiadomiony za pomoca wiadomosci tekstowej SMS.

Bonus, Pakiet Facebook, Pakiet Social Media i Pakiet Video na maxa mozna wykorzysta¢ w okresie wskazanym w tabeli (,Okres Waznosci
Bonusu”), liczonym od momentu wystania przez POLKOMTEL do Abonenta wiadomosci tekstowej SMS, o ktdrej mowa w ust. 5 powyze;j.

§ 4 Zasady korzystania z Bonusu

Limit danych dostepny w ramach przyznanego Bonusu moze by¢ wykorzystany tylko, gdy warto$¢ konta Abonenta jest dodatnia (min. 1 grosz) i
Abonent znajduje sie w Okresie wazno$ci dla Ustug wychodzacych.

Abonent moze korzysta¢ z Pakietu Facebook, Pakietu Social Media i Pakietu Video na maxa, gdy posiada dodatnig warto$¢ swojego konta (min.
1 gr) i jednoczesnie znajduje sie w Okresie wazno$ci dla ustug wychodzacych.

lloé¢ danych w ramach Bonusu i Pakietu Video na Maxa obejmuje tacznie zaréwno dane odbierane, jak i wysytane przez Abonenta. Transmisja
danych w ramach Bonusu i Pakietu Video na Maxa rozliczana jest w czasie rzeczywistym, rozdzielnie dla danych wysytanych i odbieranych,
zgodnie z jednostka taryfikacyjng okreslong w Cenniku taryfy, z ktorej korzysta Abonent.

W przypadku wigczenia Bonusu lub Pakietu Video na Maxa podczas trwania sesji (potaczenia z internetem), nalezy najpierw dokonac rozigczenia
transmisji danych, a nastepnie po otrzymaniu Bonusu lub Pakietu Video na Maxa ponownie nawigzaé potaczenie.

Po przekroczeniu jednostek dostepnych w ramach Bonusu w danym Okresie wazno$ci Bonusu predko$¢ transmisji danych zostanie obnizona i
nie bedzie wyzsza niz 32 kb/s. Abonent nie zostanie obcigzony dodatkowg optatg za transmisje danych. Abonent zostanie poinformowany o
obnizeniu predkosci transmisji danych za pomocg wiadomosci tekstowej SMS.

Po przekroczeniu jednostek dostepnych w ramach Pakietu Video na maxa w danym Okresie waznosci transmisja danych bedzie rozliczana z
Bonusu, a jesli jednostki z Bonusu zostaty wykorzystane — zgodnie z ust. 5 powyzej. Abonent zostanie poinformowany o wyczerpaniu Srodkow
w ramach Pakietu Video na maxa za pomocg wiadomosci tekstowej SMS.

Po zakoriczeniu Okresu wazno$ci transmisja danych bedzie rozliczana zgodnie z Cennikiem Taryfy, z ktdrej korzysta Abonent.

W przypadku obnizenia predkos$ci transmisji danych na skutek przekroczenia limitu jednostek danych w ramach Bonusu, predkos$¢ transmisji
danych do przegladania treSci w ramach Pakietu Facebook, Pakietu Social Media i Pakietu Video na maxa jest réwniez obnizona.

Abonent moze w kazdej chwili przywrdcié predko$¢ transmisji danych zasilajac konto wybrang kwotg i otrzymujac nastepny Bonus.

Okresy waznosci nie sumujg sie. Okres Waznosci, zgodny z tabelg z § 3 ust. 1, jest kazdorazowo wskazany w wiadomos$ci sms potwierdzajace;
aktywacje Bonusu.

Po uptywie Okresu Waznosci, niewykorzystany limit danych w ramach Bonusu i Pakietu Video na maxa przepada i nie jest zwracany w
jakiejkolwiek formie. Po uptywie Okresu Waznosci Bonusu, Pakietu Facebook, Pakietu Social Media i Pakietu Video na maxa lub deaktywacii
Bonusu, Pakietu Facebook, Pakietu Social Media i Pakietu Video na maxa opfaty za transmisje danych naliczane sg zgodnie z Cennikiem taryfy,
z ktérej korzysta Abonent.

Transmisja danych w ramach Bonusu jest rozliczana z doktadnoscig do 100 KB, dane wysytane i odbierane w ramach jedne;j sesji sq rozliczane
oddzielnie.

Bonus obejmuje dostep do Internetu poprzez Punkt Dostepu (APN): Internet oraz plus.
Bonus nie obejmuje pakietowej transmisji w ramach ustugi MMS, ktére rozliczane sg zgodnie z Cennikiem taryfy Nowy Plush.
Z Bonusu, Pakietu Facebook, Pakietu Social Media i Pakietu Video na maxa nie mozna korzysta¢ w roamingu.

Abonent moze w Okresie Trwania Promocji korzysta¢ z Promociji i otrzymywa¢ Bonus dowolng liczbe razy.
Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia pozostatego limitu danych w ramach przyznanego Bonusu oraz Pakietu Video na maxa oraz dnia, w ktérym
uptywa Okres Wazno$ci Bonusu oraz Pakietu Video na maxa za pomocy krétkiego kodu: *121# zatwierdzonego przyciskiem ,zadzwon”.
Sprawdzenie powyzszych informacji mozliwe jest réwniez z poziomu aplikacji Plus Internet (od wersji 2.2) oraz poprzez serwis ,Plus online”.
Abonent zostanie powiadomiony za pomocg wiadomosci tekstowej SMS o wykorzystaniu $rodkéw z Bonusu i Pakietu Video na maxa o uptywie
Okresu Wazno$ci Bonusu.
W pierwszej kolejnosci rozliczany jest ,Pakiet Video na maxa”, a nastepnie Bonus.
W przypadku, gdy Abonent posiada w ramach promocji ,Plush Internet Promo BS na starterze”, ,Plush Internet Promo BS’, Pakiet Bonusowy
na Start na swoim koncie jednocze$nie aktywnych kilka pakietow, w pierwszej kolejnosci wykorzystywane sg pakiety z najkrotszym okresem
waznosci.
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Abonenta, ktéry korzysta réwnolegle z innych Promocji dostepnych w ofercie obowigzuije kolejno$¢ wykorzystania jednostek z pakietéw: najpierw
,Plush Internet Promo BS na starterze”, ,Plush Internet Promo BS”, Pakiet Bonusowy na Start, potem z promoc;ji ,Bez limitu i 15 GB”, a nastepnie
z promoc;ji ,Pakiety internetowe w Plushu” o ile Regulaminy innych Promocji nie stanowig inaczej.

§ 5 Informacje dodatkowe

Abonent nie moze wykorzystywaé pakietdw danych przyznanych w ramach Bonusu do budowy lub wzbogacenia innych ustug (np. udostepniania
mozliwosci wysytania wiadomos$ci SMS z Internetu).

POLKOMTEL moze zakonczy¢ $wiadczenie ustug w ramach aktywowanej Promociji lub dokona¢ zmiany warunkéw Promocji na podstawie
wypowiedzenia dokonanego na 30 dni przed zakoriczeniem Promocji lub wejsciem w zycie nowych warunkéw Promocji. Wypowiedzenie nastapi
SMS-em wystanym na numer telefonu, na ktorym jest aktywna Promocja. Wytaczenie Promocji nie ma wptywu na aktywny na koncie Bonus,
Pakiet Facebook i Pakiet Social Media, ktéry mozna wykorzystaé do korica Okresu waznosci.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
POLKOMTEL sp. z 0.0. — Na Karte, Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. - oferty Na Karte,
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Karte oraz Cennika Taryfy Nowy Plush
Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.plushbezlimitu.pl oraz w siedzibie POLKOMTEL.



http://www.plushbezlimitu.pl/

