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Regulamin Promocji ,,Plush ABO 24 mies. — ze sprzetem (OUTLET)” (,,Regulamin Promocji’’)
Wersja z dnia 31/08/2020r.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Promocja ,Plush ABO 24 mies. - ze sprzgtem (OUTLET)" (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0.' (,Polkomtel”) i skierowana jest do:
a.  oséh fizycznych bedgcych konsumentami oraz przedsigbiorcéw i innych klientw posiadajgcych REGON (, Nowy Klient”),
b. Abonentéw Simplus/Abonentéw Na Karte® zachowujgcych dotychczas uiywany numer (niedokonujqcych aktywacji nowej Karty SIM) (,Konwertujgcy z ofert na
karte”),
¢.  Klientéw korzystajgcych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej (,numer docelowy”) z sieci innego dostawcy ustug
telekomunikacyjnych do sieci Plus (,MNP"),
d.  Klientéw korzystajgcych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej (,numer docelowy”) z sieci innego dostawcy ustug
telekomunikacyjnych, na ktérym sq Swiadczone ustugi telekomunikacyjne na podstawie umowy zawartej w formie pisemnej (ustugi typu mix i abonament) do sieci Plus
(,MNP z ofert abonamentowych”),
e. Abonentow MIXPLUS®, Abonentdw Plus Mix®, Abonentéw Mix® zachowujqeych dotychczas uzywany numer (niedokonujqcych aktywacji nowej Karty SIM) (, Konwertujgcy z
oferty MIX”),
ktdrzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel na piSmie umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,,Umowa™) na czas oznaczony 24 miesiqce, stajqc sig
Abonentami’.
2. Promocja trwa od 17.04.2019r. do odwolania.
3. Promocja dostepna jest wylqcznie w przypadku zawierania Umowy na odlegtos¢ w rozumieniv ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r.
poz.827 ze zm.).
4. Uzyte w Regulaminie Promocji okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocii, posiadajq znaczenie nadane im w Regulaminie
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — oferty abonamentowe (,Regulamin”).

§ 2 PAKIETY TARYFOWE | INNE UPRAWNIENIA ABONENTA
1. Klient zawierajgcy Umowe w ramach Promocji (, Abonent”) wybrat nastgpujgcy Promocyjny Plan Cenowy:

Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO L+
Abonament 34,99 zt
Abonament po opuscie dla Abonentdéw z aktywnq e-Fakturg 24,99 zt

2. Wszystkie podane w Regulaminie Promocji kwoty uwzgledniajq podatek od towardw i ustug.

3. Promocyjna oplata aktywacyjna wynosi 0 zt.

4. W ramach Promocji Abonent spefniajgcy warunki opisane w § 1 pkt. 1 lit. d, ti. MNP z ofert abonamentowych otrzyma opust 100% na abonament przez 3
pierwszych petnych okresow rozliczeniowych od momentu rozpoczgcia $wiadczenia Ustug w ramach Umowy.

5. Wysokos¢ optat oraz ustugi/pakiety dodatkowe aktywowane w dniu rozpoczecia $wiadczenia Ustug dostgpne w Promocyjnym Planie Cenowym przedstawia tabela ponizej:

Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO L+
Liczba minut do wszystkich krajowych sieci komérkowych? Bez Limitu
Liczba minut do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych? Bez Limitu
Liczba SMS oraz MMS do wszystkich krajowych sieci komérkowych'® Bez Limitu
Pakiet Internetowy 15 GB

6. Optata za ustugi wskazane w Regulaminie Promocji joko ,bezptatnie” sq viszczane w ramach abonamentu.

1. Wzakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, Abonent moze korzysta¢ z Ustug na zasadach okreslonych w Cenniku Taryfy Plush ABO Il (,,Cennik”).

8. W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Ustug na specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w Regulaminie Promocji
przez caly okres Swiadczenia Ustug'', chyba ze z tresci Regulaminu Promocji wynika inny termin.

§ 3 E-FAKTURA

! Polkomtel sp. z o0.0. z siedzibqg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcdw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968. Dziat Obstugi Klienta
tel. 601102601 (optaty wg taryfy operatora), e-mail: bok@plus.pl.

2w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentdw Simplus/Sami Swoi.

3 w rozumieniv Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Na Karte.

*w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0. dla Abonentéw MIXPLUS.

5 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0. dla Abonentdw Plus Mix.

¢ W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix (dla Umow/ Anekséw zawartych od 25.12.2014 r. do 17.12.2018 r.) oraz w rozumieniu
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — oferty Mix (dla Umow/ Aneksow zawartych od 18.12.2018 r.).

7w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — oferty abonamentowe.

8nie dotyczy potqczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potqczed”, potqczen na numery serwisdw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, polqczeri migdzynarodowych oraz w
roamingu, z wytqczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie.

9 nie dotyczy potqezed w ramach ustugi ,Przekazywanie potqczen”, polqczed na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, potqczefi migdzynarodowych oraz w
roamingu, z wytqczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i Liechtensteinie

10 nie dotyczy SMS/MMS na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, SMS/MMS migdzynarodowych oraz w roamingu, z wylqczeniem roamingu w UE, Islandii, Norwegii i
Liechtensteinie.

11 Okres ten liczony jest od dnia rozpoczgcia $wiadczenia Ustug. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac utratg prawa do korzystania z ustug i
pakietdw okreslonych w Regulaminie Promocji.

POLKOMTEL sp. z o.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
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11.
12.

14.
15.
16.
17.

20.
21.

2.

Abonent, ktory w ramach Promocji aktywuje elektroniczng fukture na zasadach okreslonych w ,Regulaminie wystawiania i przesylania, w tym udostepniania
faktur w formie elektronicznej (e-faktur)” (,e-Faktura”) otrzyma 10 z} opustu na abonament (,Opust”). Opust hedzie przydzielany odrghnie na kazdy Okres
rozliczeniowy przez caly czas posiadania aktywnej e-Faktury. O przyznaniu Opustu na dany Okres rozliczeniowy decyduje posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu
poprzedniego Okresu rozliczeniowego. Opust bedzie przydzielany do czasu dezaktywacji e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznawanie Opustu od
nastepnego Okresu rozliczeniowego po ponownej aktywacji e-Faktury.

§ 4 WARIANTY SPRZEDAZY RATALNEJ Z OPLATA POCZATKOWA
Polkomtel umoiliwia Abonentowi zakup od Polkomtel Urzgdzed telekomunikacyjnych/innych towardw po promocyjnej cenie wskazanej w Cenniku urzgdzen
telekomunikacyjnych/innych towaréw oferowanych w promocji Plush ABO roztozonej na 25 lub 37 rat. Catkowity koszt zakupu Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru
na raty jest rowny cenie promocyjnej okreslonej w Cenniku urzqdzen telekomunikacyjnych/innych towardw oferowanych w promocii Plush ABO. Urzqdzenia telekomunik acyjne
nie sq samodzielnie przedmiotem Promocji.
Polkomtel zastrzega, iz dostgpnosi poszczegdinych modeli Urzqdzen telekomunikacyjnych/innych towaréw w Promocii uzalezniona jest od aktualnych standw magazynowych
Polkomtel.
Polkomtel informuje, Ze konsole, niektdre tablety i TV sprzedawane w ramach Promociji nie wspétpracujq z Kartg SIM udostgpnianq wraz z zawarciem Umowy, a tym samym za
ich/jego posrednictwem nie jest mozliwe korzystanie z Ustug.
Polkomtel informuje, iz w przypadku zakupu Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, sprzedawca ma obowiqzek dostarczy¢ zakupione Urzgdzenie
telekomunikacyjne/inny towar bez wad. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujqcego, jezeli sprzedane Urzqdzenie telekomunikacyjne/inny towar ma wade fizyczng
lub prawng (rekojmia). Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwach lat od dnio wydania
Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru.
W przypadku, gdy na zakupione Urzqdzenie telekomunikacyjne/inny towar producent udziela gwarancii, tres¢ gwarancji oraz sposdb jej realizacji sq ustalane w o$wiadczeniu
gwarancyjnym producenta. Okres gwarancji rozpoczyna si¢ w dniu zakupu przez Abonenta Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru. W celu zgto szenia roszczen z
tytutu gwarancji nalezy zwrdci¢ sig z dowodem zakupu i dokumentem gwarancyjnym Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, jesli zostat wydany, do podmiotu
Swiadczqcego ustugi serwisowe w imieniu producenta. Informacja o podmiotach Swiadczqeych ustugi serwisowe Urzqdzen telekomunikacyjnych/innych towaréw dostgpnych w
ofercie Polkomtel oraz informacje o sposobie kontaktowania sig z tymi podmiotami dostgpne sq w Punktach sprzedazy (obstugi). Informacji o kosztach ustug serwisowych
Urzqdzen telekomunikacyjnych/innych towarow udzielajq podmioty, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.
Polkomtel informuje, iz w oprogramowaniv urzqdzenia telekomunikacyjnego sprzedawanego przez Polkomtel na raty dokonano implementacji aplikacji, ktéra stuzy do:
wySwietlanie abonentowi komunikatow przypominajgcych o koniecznosci zaptaty rat; komunikacji z abonentem, rowniez w sytuacji, kiedy karta SIM przekazana abonentowi
przez Polkomtel zostata usunigta z urzqdzenia; umozliwieniv abonentowi szybkiego potqczenia z Dziatem Windykacji Naleznosci oraz ewentualnie zdalnego zablokowania
telekomunikacyjnego urzqdzenia koficowego w przypadku braku sptaty rat lub kradziezy urzqdzenia i zdalnego odblokowania urzqdzenia koficowego.
Polkomtel informuje, iz w frosce o Srodowisko naturalne, niektdre Urzqdzenia telekomunikacyjne/inny towar (typu modem, router), oferowane w ramach Promocji mogq
pochodzi¢ z procesu regeneracji. Wszystkie elementy sq pelnowartoSciowe i zostaty objgte pelng gwarancjq producenta.
Polkomiel zwraca uwagg, iz niektore Urzqdzenia telekomunikacyjne zawierajq aplikacje, ktore mogg m.in.:
uruchamia¢ automatyczny transfer danych poprzez funkcje tqczenia sig Urzqdzenia telekomunikacyjnego z Internetem z wykorzystaniem transmisji danych,
b inicjowac potqczenia o podwyiszonej oplacie,
¢ wsposdb automatyczny przesytac do producentdw tych Urzqdzen telekomunikacyjnych dane osobowe Abonenta,
d.  powodowac przesytanie do Abonenta informacji handlowych drogg elektroniczng,
e.  przekazywaé do osob trzecich zgody Abonentow na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowych drogq ele ktroniczng.
Wylqeznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktorych mowa powyzej, jest producent takiego Urzqdzenia telekomunikacyjnego. Polkomtel zachgca
wigc do szczegélowego zapoznania si¢ z tresciq Instrukcji obstugi nabywanego Urzqdzenia telekomunikacyjnego, o w szczegélnosci z warunkami korzystania oraz
regulaminami serwiséw internetowych producentow Urzqdzen telekomunikacyjnych.
Polkomtel informuje réwniez, ze Urzqdzenia telekomunikacyjne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak: Apple iPhone 0S, Android, Bada, Symbian, Windows Phone
mogq tqczyc sig z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bozy danych, dokonywania aktualizacji i synchronizacji. Optaty naliczane sq zgodnie z Cennikiem. W
przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomocq wskazanych Urzqdzen telekomunikacyjnych za granicq w ramach roamingu migdzynarodowego, konsekwencjq
automatycznej wymiany danych jest koniecznos¢ ponoszenia dodatkowo optat za transmisjg danych w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym cennikiem optat
roamingowych wlasciwym dla Promocyjnego Planu Cenowego. Lista partnerow roamingowych Polkomtel dostepna jest na stronie internetowej www.plus.pl.
Polkomtel informuje, ze korzystanie z portalu mobilnego wap.plus.pl i m.plus.pl za pomocq przeglqdarki Opera jest platne z uwagi na techniczne rozwigzania zastosowane w
tej przeglqdarce. Optaty naliczane sq zgodnie z Cennikiem wia$ciwym dla posiadanej przez Abonenta Taryfy/Promocyjnego Planu Cenowego.
Polkomtel zastrzega sobie prawo wtasnosci przedmiotu sprzedazy az do viszczenia ceny w catosci.
Abonent zohowiqzany jest do zaptaty ceny w 25 lub 37 ratach, w zaleznosci od wybranego modelu ratalnego, w terminach zgodnych z harmonogramem splat rat
(,Harmonogram”). Pierwsza rata (,Oplata poczgtkowa”) jest ptacona w chwili podpisania Umowy w Punkcie Sprzedazy Plusa lub Cyfrowego Polsatu, a w przypadku
sprzedazy na odlegtos¢ — u kuriera a kolejne 24 lub 36 rat miesigcznych (,Raty Miesigczne”) powinno by¢ wptacane na rachunek bankowy Polkomtel, ktéry w czasie
oznaczonym Umowy jest wskazany na Rachunku telefonicznym. Wysoko$c Optaty poczgtkowej moze sig roznic od wysokosci Rat Miesig cznych.
Wysokosc Optaty poczqtkowej oraz Rat Miesigcznych podana w Cenniku urzqdzei telekomunikacyjnych/innych towaréw oferowanych w promocji Plush ABO
(OUTLET)..
Terminy platnosci kazdej z rat oraz ich wysoko$¢ podany jest w Harmonogramie, ktdry Abonent otrzymuje przy zawarciu Umowy.
W czasie oznaczonym Umowy datq ptatnosci raty jest termin zaptaty za Ustugi wskazany na Rachunku telefonicznym.
Ia dzien zaptaty raty uwaza sig dzied wptywu naleznosci na rachunek bankowy Polkomtel.
W przypadku niezaptacenia raty w catosci lub czg$ci w wyznaczonym terminie Polkomtel zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek ustawowych liczonych od dnia
nastepujqcego po dniu, w ktorym uptyngt okreslony termin ptatnosci raty.
Polkomtel moze zqdac od Abonenta zaptaty nieviszczonej czgsci ceny Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru w przypadku, gdy Abonent jest w zwloce z zaptatq co
najmniej dwoch rat, a fgczna suma zalegtych rat przewyzsza jedng pigtq cze$¢ umdowionej ceny.
Polkomtel moze odstqpic od umowy sprzedazy Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru z powodu niezaptacenia ceny, gdy Abonent jest w zwtoce z zaptatq co najmniej
dwoch rat, a fqczna suma zaleglych rat przewyisza jedng pigtq czg$¢ umowionej ceny. W takim przypadku Polkomtel wyznaczy Abonentowi od powiedni termin do zaptacenia
zalegtosci z zagrozeniem, ze w razie bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy sprzedazy
Polkomtel odbierajgc od Abonenta Urzqdzenie telekomunikacyjne/inny towar moze zqda¢ od Abonenta odpowiedniego wynagrodzenia za zuzycie lub uszkodzenie rzeczy.
I chwilg wydania Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru odpowiedzialnosc z tytulu uszkodzenia lub utraty Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru
przechodzi na Abonenta.
Jesli Abonent nie zdecyduje inaczej, to wptaty dokonywane na rachunek bankowy Polkomtel w pierwszej kolejnosci bedq zaliczane na naleznosci wynikajqee z tytutu rat z
tytutu ceny sprzedazy Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru, a nastepnie na naleznosci wynikajqce z tytutu Ustug, z za strzezeniem zdania nastepnego. Jesli Abonent
posiadat zalegto$ci wynikajgce z nieuregulowanych ptatnosci to w pierwszej kolejnosci sptacany bedzie dtug najdawniej wymagalny.
POLKOMTEL sp. z o.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
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23. Abonent ma prawo do zaptaty raty, kilku rat lub catosci ceny Urzqdzenia telekomunikacyjnego/innego towaru przed wymaganym ter minem platnosci i w takim przypadku
zobowigzany jest do poinformowania Polkomtel na pismie, wysytajqc informacjg na adres Polkomtel Sp. z o.0., Sekcju Obstugi Ptatnosci, ul. Konstruktorska 4, 02-673
Warszawa. Informacja powinna zawierad: Imig i nazwisko Abonenta, numer MSISDN (numer telefonu), ktérego korespondencja dotyczy, liczha rat, ktdre Abonent chce wezesniej
uregulowac oraz ich wartos¢, termin wykonania wptaty.

24. W przypadku wczesniejszej splaty rat zgodnie z punktem powyiej, poiniejsze raty powinny by¢ ptatne w kolejnych nastgpujgcych po sobie terminach zgodnych z
Harmonogramem. Wczesniejsza sptata rat nie powoduje karencji w sptacie rat zgodnie z Harmonogramem.

25. Polkomtel zastrzega sobie mozliwos¢ cesji wierzytelnoSci wynikajqcej z tytutu rat stronie trzeciej i niniejszym informuje, ze w takim przypadku dane osobowe Abonentdw
zostang przekazane podmiotom finansujqcym bedgcym nabywcami wierzytelnosci.

26. Iakup na raty moie byc realizowany wylqeznie przez osoby, ktdrzy przejdq pozytywng oceng wiarygodnosci platniczej dla potrzeb zawarcia Umowy i nie zostanie im
przyznana kaucja zgodnie z Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — oferty abonamentowe.

21. W przypadku rozwigzania Umowy z Abonentem, Abonent jest zobowigzany regulowac raty zgodnie z Harmonogramem.

§ 5 PAKIET INTERNETOWY
1. W ramach Promocji Abonent zleca aktywacjg Pakietu Internetowego do wykorzystania na przesylanie i odbieranie danych w kazdym Okresie rozliczeniowym zgodnie z
ponizszq specyfikacjg, do wysokosci podstawowego limitu ilosci danych okreslonego rozmiarami danego Pakietu Internetowego (podstawowy limit transmisji danych):
Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO L+
| Pakiet Internetowy | 15 GB
2. Aktywacja Pakietu Internetowego nastqpi w dniu rozpoczecia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy.
3. Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego:
0. korzystac z dostgpu do Internetu za posrednictwem nastgpujqcych APN: internet, www.plusgsm.pl, plus, prywatne APN, wap.plusgsm.pl,
b.  wysytac lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem ust. 4 5.

4. Pakiet Internetowy nie obejmuje transmisji danych:

a. w ramach ustug MMS i video streaming, ktére to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie z Cennikiem bqd regulamin em promocyjne;j ustugi ,Videorozmowa
— sprobuj i zobacz” oraz ,, Transmisja Video Streaming”,
b.  wramach roamingu, z wyjqtkiem Roamingu w UE opisanego w § 8 Korzystanie z ustug w Roamingu w UE.

5. Wramach Pakietu Internetowego i poza Pakietem Internetowym Abonent moze wysytac i odbiera¢ dane w technologii LTE:

a. tylko w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez pofqczenia z APN plus. Korzystanie z prywatnych APN mozliwe jest wylqcznie w technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS),
EDGE, GPRS,
b. przy pomocy Karty USIM, bedqcej whasnoscig Polkomtel, Urzqdzenia telekomunikacyjnego obstugujqcego transmisjg danych LTE oraz w zasiggu technologii LTE.

6. Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu
Internetowego liczone sq co 100 kB.

1. Liczha GB w danym Pakiecie Internetowym do wykorzystania w danym Okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni obo wigzywania danego Promocyjnego Planu
Cenowego w tym Okresie rozliczeniowym. Niewykorzystane czgsci Pakietu Internetowego nie przechodzq na kolejne Okresy rozliczeniowe.

8. Po przekroczeniu w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji danych w ramach wybranego Pakietu Internetowego, predkosc transmisji danych zostanie
obnizona do predkosc maksymalnej 32 kh/s.

9. Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej predkosci transmisji danych
poprzez zamdwienie platnego pakietu Plush Internet extra 56B zgodnie z § 6.

10. Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego.

§ 6 PAKIET PLUSH INTERNET EXTRA 5 GB

1. W ramach Promocji Abonent, ktéry przekroczyt podstawowy limit transmisji danych w Pakiecie Internetowym wiasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego i
zostat poinformowany o obnizeniu predkosci transmisji danych moze dokupic Pakiet Plush Internet extra 5 GB, ktory umozliwia przywrécenie pierwotnej predkosci
transmisji danych.

2. Abonent moze zleci¢ aktywowanie Pakietu Plush Internet extra 5 GB:

a. poprzez wystanie bezplatnej wiadomosci SMS na numer 80222, o tresci AKT5GB,
b. telefonicznie, dzwonigc na numer Dziatu Obstugi Klienta: 6011026012

3. Pakiet Plush Internet extra 5GB zostanie aktywowany w ciqgu 24 godzin od zlecenia jego aktyw acji.

4. Warunkiem aktywacji Pakietu Plush Internet extra 5 GB jest roztqczenie potqczenia internetowego i nawigzanie go ponownie.

5. Optata za Pakiet Plush Internet extra wynosi odpowiednio 4,99 zt.

6. Abonent moze w ramach Pakietu Plush Internet extra 5 GB:

a.  korzystac z dostgpu do Internetu za posrednictwem nastepujqcych APN: internet, www.plusgsm.pl, plus, prywatne APN, wap.plusgsm.pl,
b.  wysytac lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem ust. 71 8.

7. Pakiet Plush Internet extra 5 GB nie obejmuje transmisji danych:

a. wramach ustug MMS i video streaming, ktére to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie z Cennikiem bqd regulamin em promocyjne;j ustugi ,Videorozmowa
— sprobuj i zobacz” oraz , Transmisja Video Streaming”,
b.  wroamingu, z wyjqtkiem Roamingu w UE opisanego w § 8 Korzystanie z ustug w Roamingu w UE.

8. W ramach Pakietu Plush Internet Extra 5 GB Abonent moze wysyta¢ i odbiera dane w technologii LTE:

a. tylko w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez potqczenia z APN plus. Korzystanie z prywatnych APN mozliwe jest wytqcznie w technologii HSPA+-, HSPA, 3G(UMTS),
EDGE, GPRS,
b. przy pomocy Karty USIM, bedqcej whasnoscig Polkomtel, Urzqdzenia telekomunikacyjnego obstugujgcego transmisje danych LTE or az w zasiggu technologii LTE.

9. Abonent ma mozliwo$¢ aktywowania maksymalnie jednego Pakietu Plush Internet extra 5 GB dziennie.

10. Abonent moze sprawdzic pozostaty limit jednostek danych dostgpnych w Pakiecie Plush Internet extra 5 6B wysytajqc P na numer 2580.

11. Pakiet Plush Internet extra 5 GB moina wykorzysta¢ tylko w Okresie rozliczeniowym, w ktérym zostat aktywowany. Jednostki z Pakietu Plush Internet extra 5 GB
niewykorzystane w danym Okresie rozliczeniowym przepadajg.

12. Po wykorzystaniu Pakietu, prgdkos¢ transmisji danych jest obnizana do predkosci maksymalnej 32 kb/s, chyba ze Abonent posiada aktywny inny pakiet transmisii danych.

12 Optata wg taryfy operatora
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2.

Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocq windomosci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej predkosci transmisji danych
poprzez zamdwienie kolejnego platnego pakietu Plush Internet extra 5 GB.

§ 7 WARUNKI SPECJALNE
Abonent korzystajqcy z Promocii nie moze uzyska¢ zadnych znizek na abonament wynikajqcych z innych promocji, z wytqczeniem rabatu w Promocii ,,Duet w Plush ABO”.
Umowy zawarte w Promocji nie uprawniajq do skorzystania z Programu smartDOM/smartFIRMA.
Umowy (numery telefonu) w taryfie Plush ABO mogq by¢ przypisane do innego Konta Abonenta pod warunkiem, ze takie Konto Abonenta obejmuje wylqcznie Umowy w taryfie
Plush ABO.
Przypisanie Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta obejmujgcego wytqcznie Umowy w taryfie Plush ABO oraz przeniesie nie na inny podmiot praw i ohowigzkéw
wynikajgcych z Umowy nie powoduijq utraty Pakietu Internetowego ani dezaktywacji ustug/pakietow dodatkowych.

§ 8 KORZYSTANIE Z USLUG W ROAMINGU W UE
Abonent moze korzysta¢ z okreslonej w § 2 ust. 5 liczhy minut do wszystkich sieci komérkowych, liczby minut do krajowych sieci stacjonarnych i liczby SMS oraz MMS do
wszystkich krajowych sieci komérkowych wliczonych w abonament w roamingu na terenie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu (,Roaming regulowany”),
przy czym potqczenia do sieci Plus w Roamingu regulowanym sq rozliczane jak potqczenia do krajowych sieci komérkowych.
Do zasad wykorzystania ustug wymienionych w ust. 1 w Roamingu regulowanym majg zastosowanie zasady okreslone dla ich wykorzystania w Polsce.

Limit Roamingowy DATA

3.

4.

5.

W ramach Pakietu Internetowego Abonent moze przesytac i odbiera¢ dane w Roamingu regulowanym do limitu iloci danych zaleznego od wysokosci viszczanego abonamentu
(,Limit Roamingowy DATA”), zgodnie z tabelq w § 2 ust 2. Regulaminu Taryfy europejskiej dla PostPaid 2.

Jesli Abonent korzysta z Pakietu Internetowego o liczhie GB mniejszej niz Limit Roumingowy DATA wynikajgcy z tabeli, Abonentowi zostanie
aktywowany Limit Roamingowy DATA o wielkosci odpowiadajqcej posiadanemu Pakietowi Internetowemu.

Do ustalenia wysoko$ci abonamentu viszczanego przez Abonenta, od ktérego zalezy wielkosc Limitu Roumingowego DATA, brana jest pod uwage wysoko$¢ abonamentu
wynikajqca z zawartej przez Abonenta Umowy, po odliczeniu rabatu za e-fakturg oraz innych rabatdw i obnizek w danym Okresie rozliczeniowym.

W przypadku gdy w danym Okresie rozliczeniowym Abonent nie jest zobowigzany do viszczania abonamentu lub udzielone mu rabaty i obnizki
obnizajq wysokos¢ viszczanego abonamentu do 0 z4, Limit Roamingowy DATA nie jest przyznawany.

L uwagi na to, iz Limit Roumingowy DATA jest cz¢sciq Pakietu Internetowego, ilos¢ danych do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych w Roamingu regulowanym w
danym Okresie rozliczeniowym zalezy od stopnia wykorzystania Pakietu Internetowego w Polsce.

Wykorzystanie GB z Limitu Roamingowego DATA pomniejsza podstawowy limit transmisji danych w Pakiecie Internetowym.

Limit Roamingowy DATA jest przyznawany w Okresie rozliczeniowym, w ktorym Abonent moze wykorzystac Pakiet Internetowy.

Informacjg o liczhie niewykorzystanych jednostek z Limitu Roamingowego DATA w Okresie rozliczeniowym mozna vzyska¢ poprzez wystanie bhezptatnej wiadomosci SMS o
tresci L pod numer 605020010. 0 wykorzystaniu 80% i 100% Limitu Roamingowego DATA Polkomtel informuje Abonenta za pomocg wiadomosci SMS.

. Niewykorzystane jednostki z Limitu Roamingowego DATA nie przechodzq na kolejny Okres rozliczeniowy.

Po wykorzystaniu limitu ilosci danych z Limitu Roamingowego DATA w danym Okresie rozliczeniowym za przesylanie i odbieranie danych w Roamingu
regulowanym pobierana bedzie oplata dodatkowa w wysokosci wskazanej w § 2 ust 2. Regulaminu Taryfy europejskiej dla PostPaid 2, chyba e
Abonent korzysta z innych pakietéw danych w roamingu.

Limit Roamingowy DATA rozliczany jest przed wykorzystaniem przystugujqcych Abonentowi innych pakietow transmisji danych w roamingu w ramach Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinu.

Limit Roamingowy DATA EXTRA

14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.

1.

W ramach Pakietu Plush Internet extra 5 GB Abonent moze przesytac i odbiera¢ dane w Roamingu regulowanym do limitu 0,5 GB (,,Limit Roamingowy DATA EXTRA”).

I uwagi na to, iz Limit Roamingowy DATA EXTRA jest czg$ciq Pakietu Plush Internet extra 5 GB, ilos¢ danych do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych w Roamingu
regulowanym w danym Okresie rozliczeniowym zalezy od stopnia wykorzystania Pakietu Plush Internet extra 5 GB.

Wykorzystanie 6B z Limitu Roamingowego DATA EXTRA pomniejsza liczhe GB w Pakiecie Plush Internet extra 5 GB.

Limit Roamingowy DATA EXTRA jest przyznawany w Okresie rozliczeniowym, w ktdrym Abonent moze wykorzystac Pakiet Plush Internet extra 5 GB.

Informacjg o liczhie niewykorzystanych jednostek z Limitu Roamingowego DATA EXTRA w Okresie rozliczeniowym moina uzyskaé poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS
o tresci L pod numer 605020010. 0 wykorzystaniu 80% i 100% Limitu Roamingowego DATA EXTRA Polkomtel informuje Abonenta za pomocq windomosci SMS.
Niewykorzystane jednostki z Limitu Roamingowego DATA EXTRA nie przechodzq na kolejny Okres rozliczeniowy.

Po wykorzystaniu limitu ilosci danych z Limitu Roamingowego DATA EXTRA w danym Okresie rozliczeniowym za przesylanie i odbieranie danych w
Roamingu regulowanym pobierana bedzie oplata dodatkowa w wysoko$ci wskazanej w § 2 ust 2. Regulaminu Taryfy europejskiej dla PostPaid 2,
chyba ze Abonent korzysta z innych pakietow danych w roamingu.

Limit Roamingowy DATA EXTRA rozliczany jest po Limicie Roamingowym DATA, ale przed wykorzystaniem przystugujqcych Abonentowi innych pakietéw transmisji danych w
roamingu w ramach Unii Europejskiej, Norwedgii, Islandii i Liechtensteinu.

Postanowienia wspélne dla Limitu Roamingowego DATA oraz Limitu Roamingowego DATA EXTRA

22.
23.

24.
25.

Optaty za przesytanie i odbieranie danych naliczane sq rozdzielnie (w ramach jednej sesii w rozliczeniv dziennym) za kazdy rozpoczety 1 kB.

Przesytanie i odbieranie danych w ramach Limitu Roamingowego DATA oraz Limitu Roamingowego DATA EXTRA nie jest wliczane do limitu transmisji danych w ramach ustugi
LLimiter Data w roamingu”.

Ustugi nie sq dostgpne w roamingu sieci morskich, sumolotowych i satelitarnych.

Do korzystania z Ustug w ramach Roamingu regulowanego ma zastosowanie Polityka Uczciwego Korzystania okreslona Cennikiem.

§ 9 PRZENIESIENIE NUMERU Z NUMEREM TYMCZASOWYM
W ramach Promocji Abonent spetniajqcy warunki opisane w § 1 pkt. 1 lit. ¢ lub d, tj. MNP lub MNP z ofert abonamentowych od dnia zawarcia Umowy do dnia przeniesienia
przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus (,Numer docelowy”), nie diviej jednak niz
do 120 dnia od dnia zawarcia Umowy, bedzie korzystac z numeru tymczasowego.
W przypadku, gdy w terminie 120 dni od dnia zawarcia Umowy z przyczyn niezaleinych od Polkomtel, nie nastqpi przeniesienie numeru docelowego do sieci Polkomtel, numer
tymczasowy przystugiwac bedzie Abonentowi na warunkach okreslonych Umowq przez czas obowigzywania Umowy. Nieprzeniesienie numeru docelowego do sieci Polkomt el
nie wptywa na warunki, zobowiqzania stron i okres obowigzywania Umowy dotyczqcej numeru tymezasowego.
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§ 10 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

1. Limit kredytowy wynosi 244 zt.
2. Polkomtel jest uprawniony do zqdania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujgcych zasad:

a.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zt,

b.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. g, lit. b Regulaminu - 7600 i,

¢ wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski — 400 z, $redni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.
3. Kaucjo podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta naleznosci wynikajgeych z:

a. 3 kolejnych Rachunkow telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 400 zt,

b. 6 kolejnych Rachunkdw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,

€. 12 kolejnych Rachunkdw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 7600 zt.

Kody promocii:
25 rat HOK1004B51, HOK1324B51
37 rat: HOK1004B71, HOK1324B71
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