Regulamin Promocji ,,PLUSH ABONAMENT 24 mies.” (,,Regulamin Promocji”’)
Wersja z dnia 13.01.2021r.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja obowigzuje od 13.01.2021 r. do odwotania.
2. Promocja ,PLUSH ABONAMENT 24mies.” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0.! (,Polkomtel”) i skierowana jest do:

. oséh fizycznych bedgcych konsumentami oraz przedsigbiorcéw i innych klientéw posiadajgcych REGON (, Nowy Klient”),

b. Abonentdw Simplus/Sami SwoiZ, Abonentdw Na Karte? bedgcych konsumentami, przedsighiorcami lub innymi klientami posiadajqcymi REGON, zachowujgeych dotychczas
uzywany numer, korzystajqcych z ustug Polkomtel ponizej 90 dni (nie dokonujgcych aktywacji nowej Karty SIM) (, Konwertujqcy z ofert na karte”),

¢.  Klientow bedgcych konsumentami, przedsighiorcami lub innymi klientami posiadajqcymi REGON, korzystajgeych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w
ruchomej publiczne; sieci telefonicznej (,numer docelowy”) z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych, na ktérym sq $wiadczone ustugi telekomunikacyjne na
podstawie umowy zawartej przez dokonanie czynnosci faktycznych (ustugi typu prepaid) do sieci Plus (, MNP”),

d.  Klientow bedqcych konsumentami, przedsighiorcami lub innymi klientami posiadajgcymi REGON, korzystajqcych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w
ruchomej publicznej sieci telefonicznej (,numer docelowy”) z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych, na ktorym sq $wiadczone ustugi telekomunikacyjne na
podstawie umowy zawartej w formie pisemnej lub dokumentowej (ustugi typu mix i abonament) do sieci Plus (,MNP z ofert uhonamentowych”),

e. Abonentéw MIXPLUS!, Abonentdw Plus Mix*, Abonentéw Mix® hedqcych konsumentami, przedsighiorcami lub innymi klientami posiadajgcymi REGON, zachowujgeych
dotychczas uzywany numer (nie dokonujqcych aktywacji nowej Karty SIM) (, Konwertujqcy z oferty MIX”),

ktdrzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel umowg o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,,Umowa”) na okres 24 miesigcy (,czas oznaczony Umowy™), stajqc

sig Abonentami’.

3. Promocja dostgpna jest wytqcznie w przypadku zawierania Umowy na odlegtos¢ w rozumieniu ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz.827 ze zm.)
4. Dla potrzeb Regulaminu Promocji, zawarcie przez Abonenta Simplus/Sami Swoi, Abonenta Na Kartg, Abonenta Plus Mix lub Abonenta MIX z Polkomtel Umowy w ramach

Promocji przy jednoczesnym zachowaniv uzywanego numeru (hez dokonania aktywacji nowej Karty SIM), przez ktére nastgpuje zmiana statusu Abonenta Simplus/Sami Swoi,

Abonenta Na Kartg, Abonenta Plus Mix lub Abonenta MIX na Abonenta, okresla sig terminem ,Konwersja”.

5. Po dokonaniu Konwersii Srodki zgromadzone na koncie Abonenta Simplus/Sami Swoi, Abonenta Na Kartg, Abonenta Plus Mix, Abonenta MIX przepadajq i nie sq zwracane w
jakiejkolwiek formie.
6. Po dokonaniu Konwersji nie bedzie dostgpna ustuga kontroli kosztow poprzez odczyt limitu konta na wySwietlaczu aparatu telefonicznego (AOC) ani ustuga ,Dostepny Limit

Krotkim Kodem”.

1. Uiyte w Regulaminie Promocji okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocji, posiadajq znaczenie nadane im w Regulaminie

Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament (,Regulamin”).

§ 2 PAKIETY TARYFOWE | INNE UPRAWNIENIA ABONENTA

1. Wramach Promocji Abonent moze wybra¢ jeden z nastepujqcych Promocyjnych Planow Cenowych:

Promocyjny Plan Cenowy ‘ PLUSH ABO 40+ PLUSH ABO 70+ PRO
Abonament 40 zt 70 z¢
Abonament po opuscie dla Abonentéw z aktywnq 3021 60t
e-Fakturg

Minuty do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych,
SMSy i MMSy do krajowych sieci komérkowych®

Pakiet Internetowy 20 GB 50 GB

Maksymalna predkosc transmisii danych po wykorzystaniuv w

Bez limitu

danym Okresie rozliczeniowym Pakietu Internetowego 32 kb/s
Internet 56 od Plusa BRAK BEZPLATNIE
Ustuga ,,TIDAL MUZYKA” BRAK BEZPLATNIE

2. Wszystkie podane w Regulaminie Promocji kwoty uwzgledniajq podatek od towardw i ustug.

! Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968. Dziat Obstugi Klienta tel.
601102601 (optaty jak za zwykle polqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

2w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentdw Simplus/Sami Swoi.

3 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Na Kartg (dla Umow zawartych od 25.12.2014 r. do 17.12.2018 r.) oraz w rozumieniu Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o0.0. — oferty Na Kartg (dla Umow zawartych od 18.12.2018 r. do 20.12.2020 r.) oraz w rozumieniv Reguluminu $Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — dla ofert na Karte (dla Umdw zawartych od 21.12.2020 r.).

4 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentdw MIXPLUS.

5 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0. dla Abonentdw Plus Mix.

¢ W rozumieniv Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix (dla Umdw/ Aneksow zawartych od 25.12.2014 r. do 17.12.2018 r.) oraz w rozumieniu
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — oferty Mix (dla Uméw/Aneksow zawartych od 18.12.2018 r. do 20.12.2020 r.) oraz w rozumieniu Regulaminu
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert Mix (dla Umdw/Aneksow zawartych od 21.12.2020 r.).

7w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament.

8 nie dotyczy polqczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potqczen”, potqczef na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, potqczef migdzynarodowych i potqczeri w
roamingu (z wylqczeniem Roamingu Regulowanym) oraz SMSow i MMS6w na numery serwisdw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, SMSow i MMSow migdzynarodowych oraz w
roamingu (z wytqczeniem Roamingu Regulowanym).

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optata jak za zwykte potgczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-
mail: bok@plus.p!
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Promocyjna optata aktywacyjna wynosi 0zt

Minuty do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych, SMSy i MMSy do krajowych sieci komérkowych sq dostepne przez caly okres Swiadczenia Ustug®.

Optata za ustugi wskazane w Regulaminie Promocji jako ,bezptatnie” sq viszczane w ramach abonamentu.

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, Abonent moze korzysta¢ z Ustug na zasadach okreslonych w Cenniku Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Taryfy
,PLUSH ABO I11” oraz ,,Cenniku potqczen migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym 4”, zwanych dalej tqcznie ,Cennikiem”.

W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Ustug na specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w Regulaminie Promocji
przez caly okres Swiadczenia Ustug'?, chyba ze z tresci Regulaminu Promocji wynika inny termin.

§ 3 E-FAKTURA

Abonent, ktory w ramach Promocji aktywuje elektroniczng fakturg na zasadach okreslonych w ,Regulaminie wystawiania i przesytania, w tym udostepniania
faktur w formie elektronicznej (e-faktur)” (,e-Faktura”) otrzyma 10 zt opustu na abonament (,Opust”). Opust hedzie przydzielany odrgbnie na kaidy Okres
rozliczeniowy przez caly czas posiadania aktywnej e-Faktury. O przyznaniv Opustu na dany Okres rozliczeniowy decyduje posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu
poprzedniego Okresu rozliczeniowego. Opust bedzie przydzielany do czasu dezaktywacji e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznawanie Opustu od
nastepnego Okresu rozliczeniowego po ponownej aktywacji e-Faktury.

§ 4 PAKIET INTERNETOWY

W ramach Promocji Abonent, ktory wybrat Promocyjny Plan Cenowy zgodnie z tabelg ponizej, zleca aktywacje cyklicznego Pakietu Internetowego do wykorzystania na
przesytanie i odbieranie danych w kazdym Okresie rozliczeniowym zgodnie z ponizszq specyfikacjg, do wysokosci podstawowego limitu ilosci danych okreslonego rozmiarami
danego Pakietu Internetowego (podstawowy limit transmisji danych):

Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO 40+ PLUSH ABO 70+ PRO

Pakiet Internetowy 20 GB 50 GB

Aktywacja Pakietu Internetowego nastqpi w dniv rozpoczgcia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy'!.
Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego:

a.  korzysta¢ z dostgpu do Internetu (APN: internet, plus).

b.  wysyla¢ lub odbierac dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem pkt. 4 lit. b oraz pkt. 5.
Pakiet Internetowy nie obejmuje transmisji danych:

a.  wramach ustug MMS, ktdre to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie z Cennikiem,

b. w roamingu, z wyjqtkiem fransmisji danych w Roamingu Regulowanym na zasadach opisanych w ,Cenniku potqczen migdzynarodowych i w roamingu

migdzynarodowym 4”.

W ramach Pakietu Internetowego i poza Pakietem Internetowym Abonent moze wysytac i odbierac dane w technologii LTE tylko w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez
potqczenia z APN plus., przy pomocy karty USIM, bedqcej whasnosciq Polkomtel, Urzgdzenia telekomunikacyjnego obstugujqcego transmisjg danych LTE oraz w zasiggu
technologii LTE.
Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Infernetowego naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu
Internetowego liczone sq co 100 KB.
Liczha 6B w danym Pakiecie Internetowym do wykorzystania w danym Okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni oho wigzywania danego Promocyjnego Planu
Cenowego w tym Okresie rozliczeniowym.
Abonent moze sprawdzi¢ wykorzystany limit jednostek danych dostgpnych w Pakiecie Internetowym poprzez aplikacj¢ mobilng Plus Online lub strong www.online.plus.pl.
Niewykorzystane cz¢sci Pakietu Internetowego nie przechodzq na kolejne Okresy rozliczeniowe i nie sq zwracane w jakiejkolwiek formie.
Po przekroczeniv w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji danych w ramach wybranego Pakietu Internetowego, predkos¢
transmisji danych zostanie obnizona do predkosci maksymalnej 32 kb/s.,

. Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej predkosci transmisji danych

poprzez zaméwienieptatnego pakietu Plush Internet extra 56B zgodnie z § 8. Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego.

§ 5 INTERNET 5G OD PLUSA
W ramach Promocji Abonent, ktéry wybierze Promocyjny Plan Cenowego PLUSH ABO 70+ PRO otrzyma bezptatny dostgp do transmisji danych w technologii 56 w
pusmie o czgstotliwosci 2600 MHz, lub w innym pasmie 56 obstugiwanym przez Polkomtel (,technologia 56 od Plusa”).
Do korzystania z Promocji konieczne jest posiadanie sprzetu obstugujqcego technologig¢ 56 od Plusa oraz przebywanie w zasiggu sieci na pasmie technologii 56 od Plusa
wskazanym na stronie hitps://www.plus.pl/mapa-zasiegu. Mozliwos$¢ korzystania z wysytania i odbierania danych w technologii 56 od Plusa nie jest dostgpna w ramach
roamingu migdzynarodowego.
W ramach technologii 56 od Plusa Abonent moze wysyta¢ i odbiera¢ dane poprzez potqczenia z APN: plus oraz internet. W ramach technologii 56 od Plusa Abonent ma
mozliwos¢ wysytania i odbierania wiadomosci SMS i MMS.
Transmisja danych w ramach technologii 56 od Plusa bedzie rozliczana wg. posiadanych pakietow internetowych lub optat zawartych w cennikach taryf telekomunikacyjnych.
Limit transmisji danych przypisany do taryfy/promocyjnego planu cenowego lub innych pakietdw internetowych moze byc wykorzystany na transmisj¢ danych w technologii 56
od Plusa, LTE, HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS. W przypadku gdy taryfa/promocyjny plan cenowy nie posiada limitu transmisji danych bgdz nie aktywowano zadnego
pakietu internetowego optaty za transmisjg danych w technologii 56 od Plusa pobierane sq zgodnie z Cennikiem.
Moiliwos¢ korzystania z technologii 56 od Plusa i predkos¢ przesytania danych vzalezniona jest od specyfikacji technicznej telefonu lub modemu, zasiggu sieci operatora
telefonii komérkowej, obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.

9 Okres ten liczony jest od dnia rozpoczecia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac utratg prawa do
korzystania z ustug i pakietdw okreslonych w Regulaminie Promocji.
10 Okres ten liczony jest od dnia rozpoczgcia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciv Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac utrate prawa do
korzystania z ustug i pakietdw okreslonych w Regulaminie Promocji.
11 Okres ten liczony jest od dnia rozpoczecia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac utrate prawa do
korzystania z ustug i pakietdw okreslonych w Regulaminie Promociji.

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optata jak za zwykte potgczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta Abonent), e-
mail: bok@plus.p!
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Szacunkowe maksymalne predkosci pobierania i wysylania danych w ramach ustugi dostepu do Internetu dla technologii 56 od Plusa na dzien
13.01.2021 r. wynoszq: 600 Mb/s dla pobierania danych i 60 Mb/s dla wysyltania danych.

Wysytanie i odbieranie danych w technologii 56 od Plusa jest mozliwe przy pomocy posiadanej karty USIM, bedqcej wtasnosciq Polkomtel oraz z wykorzystaniem sprzgtu
umoiliwinjgcego wysytanie i odbieranie danych w technologii 56 od Plusa. W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzgtu przez uzytkownika lub jego aktualizacji
przez producenta sprzgtu Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki z tym zwigzane, w tym w szczegolnosci dotyczqee mozliwosci korzystania z technologii 56 od Plusa
dostegpnej w sieci Polkomtel. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania producenta sprzgtu, ktére ograniczajq lub uniemozliwiajq kor zystanie z
mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii 56 od Plusa przy pomocy sprzetu obstugujqcego transmisje danych 56.

§ 5 USLUGA ,,TIDAL MUZYKA”

W ramach Promocji Abonent, ktory wybierze Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO 70+ PRO ma moiliwo$¢ korzystania z ustugi ,TIDAL Premium” umoiliwiajqcej
stuchanie muzyki w streamingu, Swiadczonej przez Tidal (dalej: , TIDAL”).
W ramach Promocji dostep do ustugi ,TIDAL” przez Abonenta jest bezptatny.
Do Abonenta zostang wystane windomosci SMS i E-mail informuijqce:

a. o statusie Swiadczenia ustugi , TIDAL”,

b. o sposobie pobrania aplikacji i zarejestrowania konta w ustudze,

¢. o funkcjach ustugi i sposobie korzystania z aplikacji.
Abonent ma réwniez mozliwo$¢ zapoznania sig z instrukcjg zaktadania konta TIDAL na stronie www.plushbezlimitu.pl/TIDAL
W ramach Promocji Abonent ma mozliwos¢ korzystania z bezptatnego dostgpu do ustugi ,TIDAL” w okresie obowiqzywania Umowy nie dluzej jednak niz przez okres 24
miesigcy Polkomtel poinformuje Abonenta o zakofczeniu bezptatnego dostepu do ustugi TIDAL, za posrednictwem wiadomosci SMS z 30 dniowym wyprzedzeniem.
Promocja nie zwalnia Abonenta z ponoszenia kosztéw z tytutu innych zakupionych subskrypcii TIDAL, ktore mogq by¢ aktywne. W tym celu nalezy pamigtac aby dezaktywowaé
inne produkty TIDAL, ktdre mogq by¢ aktywne zanim dokona sig zatozenia konta w Ustudze TIDAL, zgodnie z niniejszq Promocjg.
Transmisja danych niezbgdnych do korzystania z ustugi TIDAL nastgpowaé bedzie w ramach podstawowego Pakietu Internetowego.
Transmisja danych niezbgdnych do korzystania z ustugi TIDALw Roamingu Regulowanym nastgpowac bedzie na zasadach opisanych w ,,Cenniku potqczen migdzynarodowych i
w roamingu migdzynarodowym 4”.
Ustuga TIDAL prowadzony przez Tidal jest udostgpniany na zasadach okreslonych w regulaminach na stronach https://tidal.com/pl/terms oraz https://tidal.com/pl/privacy.

§ 6 PRZENIESIENIE NUMERU Z TARYFA TYMCZASOWA
W ramach Promocji Abonent spetniajqcy warunki opisane w § 1 pkt. 2 lit. d, tj. MNP z ofert abonamentowych, od dnia zawarcia Umowy do dnia przeniesienia
przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus (,Numer docelowy”), nie diuzej jednak niz
do 120 dnia od dnia zawarcia Umowy, bedzie korzystac na numerze tymczasowym, wskazanym w Umowie z promocyjnego planu cenowego opisanego w niniejszym paragrafie
(,Taryfa tymczasowa”), zamiast Promocyjnego Planu Cenowego.
W czasie korzystania z Taryfy tymczasowej, Abonent nie viszcza oplaty abonamentowej, o ktdrej mowa w § 2 pkt. 1 Regulaminu Promoji.
Ustugi/pakiety dodatkowe w ramach Taryfy tymczasowej przedstawia tabela ponize;:

Ustuga/pakiet dodatkowy Taryfa tymczasowa
Optata za minute polqczenia do wszystkich krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych'? 0zt
Optata za SMS-a do abonentdw krajowych sieci komérkowych' 0zt
Optata za MMS-a do abonentéw krajowych sieci komarkowych™ 0zt
Pakiet Internetowy Non Stop 20 GB 20 GB

Abonent, o ktérym mowa w pkt. 1 zleca na czas korzystania z Taryfy tymczasowej aktywacje cyklicznego Pakietu Internetowego Non Stop 20 GB do wykorzystania na
przesytanie i odbieranie danych (,Pakiet Internetowy Non Stop 20 GB”). Aktywacja Pakietu Internetowego Non Stop 20 GB nastqpi w dniu rozpoczecia Swiadczenia Ustug
na podstawie Umowy. Zasady dziatania Pakietu Internetowego Non Stop 20 GB sq takie same jak zasady dzictania Pakietéw Internetowych, opisane w § 4 Abonent nie ma
mozliwosci zmiany ani rezygnacii z Pakietu Internetowego Non Stop 20 GB w czasie korzystania z Taryfy tymczasowe;.

Po przekroczeniv w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji danych w ramach wybranego Pakietu Internetowego Non Stop
206B, predkosc transmisji danych zostanie obnizona do predkosci maksymalnej 32 khb/s.

Abonent moze sprawdzi¢ wykorzystany limit jednostek danych dostepnych w Pakiecie Internetowym Non Stop 20G6B poprzez aplikacje mobilng Plus Online lub strong
www.online.plus.pl.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie, Abonent, o ktérym mowa w pkt 1, w czasie korzystania z Taryfy tymczasowej moze korzystac z Ustug na zasadach
okreslonych w Cenniku.

0d dnia przeniesienia Numeru docelowego do sieci Plus Abonent, o ktérym mowa w pkt 1 bedzie korzystat z wybranego Promocyjnego Planu Cenowego oraz pakietow/ustug
dodatkowych, o ktorych mowa w § 2 pkt 1.

W przypadku, gdy w terminie 120 dni od dnia zawarcia Umowy z przyczyn niezaleinych od Polkomtel, nie nastqpi przeniesienie Numeru docelowego do sieci Plus, numer
tymczasowy przystugiwac bedzie Abonentowi, o ktorym mowa w pkt 1 na warunkach okreslonych Umowq przez czas obowigzywania Umowy joko Numer docelowy.
Nieprzeniesienie Numeru docelowego do sieci Plus nie wptywa na warunki, zobowigzania stron i okre s obowiqzywania Umowy. Po uptywie 120 dni od dnia zawarcia Umowy
Polkomtel rozpocznie Swiadczenie Ustug na warunkach whasciwych dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego, o ktorym mowa w § 2 pkt 1, a Abonent, o ktdrym mowa w
pkt 1 zobowiqzany bedzie do viszczania optaty abonamentowej, o ktérej mowa w § 2 pkt 1, zgodnie z wybranym Promocyjnym Planem Cenowym.

§ 7 PRZENIESIENIE NUMERU Z NUMEREM TYMCZASOWYM
W ramach Promocji Abonent spetniajqcy warunki opisane w § 1 pkt. 1 lit. ¢, tj. MNP od dnia zawarcia Umowy do dnia przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej
publicznej sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus (,Numer docelowy”), nie diuiej jednak niz do 120 dnia od dnia zawarcia
Umowy, bedzie korzystac z numeru tymczasowego.

12 nie dotyczy potqczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potqczen”, potqezei na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, potqczei migdzynarodowych i polqezen w
roamingu (z wytqczeniem Roamingu Regulowanego).

13 nie dotyczy SMS6w na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz SMSéw migdzynarodowych i w roamingu (z wytqczeniem Roamingu Regulowanego).

1 nie dotyczy MMS6w na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz MMSdw migdzynarodowych i w roamingu (z wytqczeniem Roamingu Regulowanego).

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optata jak za zwykte potgczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta Abonent), e-
mail: bok@plus.p!
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W przypadku, gdy w terminie 120 dni od dnia zawarcia Umowy z przyczyn niezaleznych od Polkomtel, nie nastqpi przeniesienie numeru docelowego do sieci Polkomtel, numer
tymczasowy przystugiwaé bedzie Abonentowi na warunkach okreslonych Umowq przez czas obowigzywania Umowy. Nieprzeniesienie numeru docelowego do sieci Polkomtel

§ 8 USLUGA ,,PLUSH INTERNET EXTRA 5GB”

W ramach Promocji Abonent, ktdry przekroczyt podstawowy limit transmisji danych w Pakiecie Internetowym wiasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego i
zostat poinformowany o obnizeniu predkosci transmisji danych moze dokupi¢ Pakiet Plush Internet extra 5 GB, ktéry umozliwia przywrdcenie pierwotnej predkosci

b. w roamingu, z wyjqtkiem fransmisji danych w Roamingu regulowanym na zasadach opisanych w ,,Cenniku potqczef migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym
W ramach Pakietu Plush Internet Extra 5 GB Abonent moze wysytac i odbiera¢ dane w technologii LTE tylko w ramach ustugi dostgpu do Internetu, przy pomocy karty USIM,
bedqcej wtasnoscig Polkomtel, Urzqdzenia telekomunikacyjne go obstugujgcego transmisjg danych LTE oraz w zasiggu technologii LTE.

Abonent moze sprawdzi¢ wykorzystany limit jednostek danych dostgpnych w Pakiecie Plush Inrfernet extra 5GB poprzez aplikacjg mobilng Plus Online lub strong

Pakiet Plush Internet extra 5 GB mozna wykorzystac tylko w Okresie rozliczeniowym, w kiérym zostat aktywowany. Jednostki z Pakietu Plush Internet extra 5 GB

. Po wykorzystaniu Pakietu Plush Internet extra 5 GB, predkos¢ transmisji danych jest obnizana do predkosci maksymalnej 32 kb/s, chyba ze Abonent posiada aktywny inny

Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocq wiadomosci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej predkosc transmisji danych

§ 9 WARUNKI SPECJALNE

Imiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy okreslony w § 2 pkt. 1 Regulaminu Promocii:
a.  powoduje zmiang wielkosci ,,Pakietu Internetowego”, na pakiet odpowiedni dla Promocyjnego Planu Cenowego, na kidry nastqpita zmiana,
b.  powoduje dezaktywacje wszystkich innych ustug, ktére nie sq dedykowane dla Promocyjnego Planu Cenowego zgodnie z tabelq w § 2 pkt. 1, na ktdry

¢ nie powoduje aktywacji ustug, ktore sq dedykowane dla Promocyjnego Planu Cenowego zgodnie z tabelq w § 2 pkt. 1, na ktéry nastqpita zmiana.
Abonent korzystajgcy z Promocii nie moze uzyska¢ zadnych znizek na abonament wynikajgcych z innych promocii, z wylqczeniem rabatu w Promocii ,,Duety w Plushu”.

Przypisanie Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta w taryfie Plush ABO oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkow wynikajgcych z Umowy (cesja)

§ 10 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

2.
nie wpltywa na warunki, zobowigzania stron i okres obowigzywania Umowy dotyczqcej numeru tymczasowego.
1.
transmisji danych.
2. Abonent moze zleci¢ aktywowanie Pakietu Plush Internet extra 5 GB:
a. poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 80222, o tresci AKT5GB,
b. telefonicznie, dzwonigc na numer Dziatu Obstugi Klienta: 60110260115
3. Pakiet Plush Internet extra 56B zostanie aktywowany w ciqgu 24 godzin od zlecenia jego aktywacii.
4. Warunkiem aktywacji Pakietu Plush Internet extra 5 GB jest roztqczenie potqczenia internetowego i nawigzanie go ponownie.
5. Optata za Pakiet Plush Internet extra 56B wynosi 4,99 zi.
6. Abonent moze w ramach Pakietu Plush Internet extra 5 GB:
. korzystac z dostgpu do Internetu,
b.  wysytac lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 36 (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem ust. 7 8.
1. Pakiet Plush Internet extra 5 GB nie obejmuje transmisji danych:
a.  wramach ustug MMS, ktére to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie z Cennikiem,
4.
8.
9.
www.online.plus.pl.
10.
niewykorzystane w danym Okresie rozliczeniowym przepadajg.
11
pakiet transmisji danych.
12.
poprzez zamdwienie kolejnego ptatnego pakietu Plush Internet extra 5 GB.
1.
nastqpita zmiana,
2.
3. Umowy zawarte w Promocji nie uprawniajq do skorzystania z Programu smartDOM/smartFIRMA.
4.
nie powodujq utraty Pakietu Internetowego ani dezaktywacji ustug/pakietéw dodatkowych.
1. Limit kredytowy wynosi 244 .
2. Polkomtel jest uprawniony do Zgdania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujqcych zasad:
a.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zt,
b.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. a, lit. b Regulaminu - 7600 zt,
¢ wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski — 400 zt, $redni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.
3.

Kaucja podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta naleznosci wynikajgeych z:
a. 3 kolejnych Rachunkow telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 400 zt,

b. 6 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,

¢. 12 kolejnych Rachunkdw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 7600 zt.

Rodzaj Klienta Kod promociji Dokupowany sprzet Kod promociji

Nowy Klient, Konwertujqcy z ofert na karte HOKS006B01 Sprzet na 25 rat HOKS006B31
. HOKGOO06BS51

MNP, Konwertujqcy z oferty MIX HOKGO06BO1 HOKS006B71
dla Klientéw spetniajqcych warunek w § 1 pkt. 2 lit. 0, b, ¢, Sprzgt na 37 rat HOKGO06B71
Sprzet na 25 rat HOKST268]

MNP z ofert abonamentowych HOKST26B01 preg HOKGT26851
dla Klientéw spetniajqcych warunek w § 1 pkt. 2 lit. d HOKGT26B01 HOKST26B71
Sprzet na 37 rat HOKGT26871

15 Opfata wg taryfy operatora

POLKOMTEL Sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601 (optata jak za zwykte potgczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktdrego korzysta Abonent), e-

mail: bok@plus.p!
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