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Zalqcznik nr 2 do Faktury: Regulamin promocyjnej sprzedazy urzqdzen
Obowigzuje od 23/08/2021r. do odwotania.
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§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Promocja "Regulamin promocyjnej sprzedazy urzqdzen" (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-
673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601
(optaty jak za zwykle polgczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl (,Polkomtel”).

Promocja obowigzuje od 23.08.2021 r. do odwotania lub do wyczerpania zapaséw urzqdzed i moze by¢ odwotana w kazdym czasie bez podawania przyczyn, przy czym
odwotanie Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Kupujgceych przed dniem jej odwotania.

Promocja skierowana jest do osob fizycznych bedqcych konsumentami oraz przedsigbiorcow i innych klientéw posiadajgcych REGON, ktérzy rownoleglew zawarli z Polkomtel
umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych stajqc sig Abonentami' (,Kupujqcy”) i nie zalegajq z optatami na rzecz Polkomtel.

Lakup na raty moze byc realizowany wytqcznie przez kupujgceych ktdrzy przejdg pozytywng oceng wiarygodnosci ptatniczej dla potrzeb zawarcia Umowy.

§ 2 ZAKUP URZADZENIA NA RATY | WARIANTY SPRZEDAZY RATALNEJ

W ramach Promocji Polkomtel oferuje Kupujgcym, na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie, zakup urzqdzen wg cennika detalicznego urzqdzen na warunkach
ogdlnych ,Ceny urzqdzen telekomunikacyjnych i innych towaréw na warunkach ogdlnych (poza promocjg)” oraz w promocyjnej cenie ptatnej w ratach, wg cennikdw
promocyjnych dla ofert Plus Abonament, Plus dla Firm, Plus Stacjonarny, Plus Stacjonarny dla Firm, Plus Internet, Plus Internet dla Firm dostepnych na stronie www.plus.p/oroz
Plush Abonament i Plush Internet dostgpnych na stronie www.plushbezlimitv.pl.
Dostgpnosc poszczegdlnych rodzajow i modeli urzqdzen w Promocji uzalezniona jest od aktualnych stanow magazynowych i moze ulegac zmianie.
Kupuijqcy, ktory korzysta z Promocji, zawiera z Polkomtel umowe sprzedazy na raty urzqdzenia, za ceng platng w ratach, poprzez akceptacje faktury oraz warunkéw sprzedazy
okreslonych w Harmonogramie, stanowiqcych jej integralne zatqezniki.
Polkomtel zastrzega sobie prawo whasnosci przedmiotu sprzedazy az do viszczenia ceny w catosci.
Kwoty poszczegdlnych rat, terminy ptatnosci oraz numer rachunku bankowego do wplat okresla harmonogram sptaty rat (, Harmonogram”), ktdry Kupujqcy dostaje przy
zawarciu umowy sprzedazy na raty.
Kupujqcy, ktory zakupit urzqdzenie w ramach niniejszej Promocji zobowigzany jest do zaptaty Opfaty poczgtkowej oraz terminowej wptaty wszystkich rat w terminach i na
rachunek bankowy zgodnie z Harmonogramem.
La dzien zaptaty raty uwaza sig dzied wplywu naleznosci na rachunek bankowy Polkomfel.
Kupujqcy ma prawo do zaptaty raty, kilku rat lub catosci ceny urzqdzenia przed wymaganym terminem ptatnosci i w takim przypadku zobowigzany jest do poinformowania o
tym Polkomtel na pismie, wysylajqc informacjg na adres Polkomtel Sp. z o.0., Sekcju Obstugi Ptatnosci, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa. Informacja powinna zawiera¢:
Imig i nazwisko Abonenta, numer MSISDN (numer telefonu), ktdrego korespondencja dotyczy, liczha rat, ktore Abonent chce wezesniej uregulowad oraz ich wartosc, termin
wykonania wptaty. W przypadku wczesniejszej sptaty rat zgodnie z punktem powyzej, pdzniejsze raty powinny bhyc ptatne w kolejnych nastgpujgcych po sobie terminach
zgodnych z Harmonogramem. Wezesniejsza sptata rat nie powoduje karencji w sptacie rat zgodnie z Harmonogramem.
Jesli Kupujqey nie zdecyduje inaczej, to wplaty dokonywane na rachunek bankowy Polkomtel w pierwszej kolejnosci bedq zaliczane na naleznosci wynikajgce z tytutu rat z
tytulu ceny sprzedazy urzqdzenia, z zastrzezeniem zdania nastgpnego. Jesli Kupujqcy posiadat zalegtosci wynikajqce z nieuregulowanych ptatnosci to w pierwszej kolejnosci
sptacany bedzie dtug najdawniej wymagalny. W przypadku, gdy Kupujqcy kupuje na raty wigcej niz jedno urzqdzenie, a dokonana tytutem ceny wptata nie pokrywa naleznosci
w petnej wysokosci, wowczas zaptacone raty zostanq zaliczone proporcjonalnie na poczet zaptaty ceny za kazde urzqdzenie.
Spotka moze zqda¢ od Kupujgcego zaptaty nieviszczonej czgsci ceny urzqdzenia w przypadku, gdy Kupujgey jest w zwloce z zaptatg co najmniej dwoch rat, a tqczna suma
zalegtych rat przewyisza jedng pigtg czg$¢ umdwionej ceny. Spétka moze odstqpi¢ od umowy sprzedaiy urzqdzenia z powodu niezaptacenia ceny, gdy Kupujqcy jest w zwloce z
zaptatg co najmniej dwoch rat, a tqezna suma zaleglych rat przewyisza jednq pigtq czg$¢ umdwionej ceny. W takim przypadku Polkomtel wyznaczy Kupujgcemu odpowiedni
termin do zaplacenia zalegtoSci z zagrozeniem, ze w razie bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu bedzie uprawniony do odstqpienia od umowy sprzedazy. W
przypadku niezaptacenia raty w catosci lub czgsci w wyznaczonym terminie Spotka zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek ustawowych liczonych od dnia
nastepujgcego po dniu, w ktdrym uptyngt okreslony termin ptatnosci raty.
Spotka informuje, Ze konsole, telewizory oraz tablety bez wejscia na Karte SIM sprzedawane w ramach Promocii nie wspétpracujq z Kartq SIM.
Spétka informuje, iz w trosce o Srodowisko naturalne, niektére urzqdzenia (typu modem, router), oferowane w ramach Promocji mogq pochodzi¢ z procesu regeneracji.
Wszystkie elementy sq petnowartosciowe i zostaly objgte pelng gwarancjg producenta.
Spotka zwraca uwage, iz niektére urzqdzenia zawierajg aplikacje, ktdre mogq m.in.:

a.  uruchamiac automatyczny transfer danych poprzez funkcje fqczenia sig urzqdzenia z Internetem z wykorzystaniem transmisii dany ch,

b. inicjowac potqczenia o podwyiszonej optacie,

. wsposob automatyczny przesytac do producentdw tych urzqdzen dane osobowe,

d.  powodowac przesytanie informacji handlowych droggq elektroniczng,

e.  przekazywac do osdh trzecich zgody na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowych drogq elektroniczng.
Wytqeznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyiej jest producent takiego urzqdzenia. Spétka zacheca wigc do szczegétowego
zapoznania sig z tresciq Instrukeji obstugi nabywanego urzqdzenia, a w szczegdlnosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw internetowych producentow
urzqdzen.
Spotka informuje rowniez, ze urzqdzenia moggq tqczy¢ sig z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i synchronizacji.
Polkomtel informuje, iz w oprogramowaniu urzqdzenia telekomunikacyjnego sprzedawanego przez Polkomtel na raty dokonano implementacji aplikacji, ktéra stuzy do:
wySwietlanie abonentowi komunikatdw przypominajqcych o koniecznosci zaptaty rat; komunikacji z abonentem, rowniez w sytuacji, kiedy karta SIM przekazana abonentowi
przez Polkomtel zostata usunigta z urzqdzenio; umozliwieniv abonentowi szybkiego potqczenia z Dziatem Windykacji Naleznosci oraz ewentualnie zdalnego zablokowania
telekomunikacyjnego urzqdzenia koficowego w przypadku braku sptaty rat lub kradziezy urzqdzenia i zdalnego odblokowania urzqdzenia koficowego.
I chwilg wydania urzqdzenia odpowiedzialno$¢ z tytutu jego uszkodzenia lub utraty przechodzi na Kupujgcego.
Spotka odbierajqc od Kupujgcego urzqdzenie moze zqdac od Kupujgcego odpowiedniego wynagrodze nia za zuzycie lub uszkodzenie rzeczy.
Spotka informuje, iz w przypadku zakupu urzqdzenia, sprzedawca ma obowiqzek dostarczy¢ zakupione urzqdzenie bez wad. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem
kupujqcego, jezeli sprzedane urzqdzenie ma wadg fizyczng lub prawng (rekojmia). Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne, jezeli wada fizyczna zostanie
stwierdzona przed uptywem dwdch lat od dnia wydania urzqdzenia.

! w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament.
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W przypadku, gdy na zakupione urzqdzenie producent udziela gwarancji, tres¢ gwarancji oraz sposob jej realizacji sq ustalane w oSwiadczeniu gwarancyjnym producenta.
Okres gwarancji rozpoczyna sig w dniu zakupu przez Kupujgcego urzqdzenia.

W celu zgtoszenia roszczen z tytutu gwaranci nalezy zwréci¢ sig¢ z dowodem zakupu i dokumentem gwarancyjnym urzqdzenia, jesli zostat wydany, do podmiotu Swiadczqcego
ustugi serwisowe w imieniu producenta. Informacja o podmiotach Swindczqeych ustugi serwisowe urzqdzen dostepnych w ofercie Polkomtel oraz informacje o sposobie
kontaktowania sig z tymi podmiotami dostgpne sq w Punktach sprzedazy (obstugi).

Informaciji o kosztach ustug serwisowych urzqdzen udzielajq podmioty, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

Spotka moze posredniczy¢ w przekazaniu na zqdanie Kupujqcego urzqdzenia zakupionego od Spétki do gwaranta.

§ 3 BLOKADA KARTY SIM

Oferowane zestawy Internet Domowy (ODU-IDU 2) oraz Internet Domowy 300 (ODU-IDU 3) posiadajq blokade karty SIM (SIM Lock) i mogq dziata¢ wytqcznie z kartq sieci Plus.
Po zakonczeniu czasu oznaczonego Umowy blokada moze zostac usunigta we wszystkich Punktach sprzedazy (obstugi). Przy zgtoszeniu checi usunigcia blokady nalezy podaé
numer IMEl zestawu. W ciqgu 14 dni Kupujqcy zostanie powiadomiony przez pracownika Punktu sprzedazy (obstugi) o sposobie zdjgcia blokady SIM Lock.

W przypadku usunigcia blokady SIM Lock zestawu z pominigciem zasad okreslonych w § 3 pkt.2 Kupujqcy traci prawo do bezptatnej obstugi serwisowej zestawu w ramach
gwarancji.

W przypadku zainteresowania Ustugq Montazu/Serwisu sprzgtu dla Internetu Domowego (ODU-IDU), prosimy o kontakt z Biurem Instalacji dostgpnym pod numerem 22 358
16 99 (optata zgodna z taryfq operatora), czynnym w godzinach 8:00 — 16:00 od poniedziatku do pigtku. Po godzinach pracy Biura Instalacji kontakt mozliwy za

posrednictwem maila: instalacie@plus.pl
§ 4 DODATKOWE INFORMACJE

W przypadku umowy zawartej na odlegtosc lub poza lokalem przedsighiorstwa, Kupujqcy bedqcy konsumentem ma prawo bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztow,
odstqpi¢ od umowy w terminie 14 dni od wydania towaru. W przypadku odstqpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa umowe uwaza sig za
niezawartq. 0$wiadczenie mozna zlozy¢ na formularzu, ktdrego wzor stanowi zatqeznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r. poz.
287 7 pozn. zm.), dostgpnym na stronie internetowej www.plus.pl| www.plushbezlimitv.p/i w Punktach Sprzedazy. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oSwiadczenia
przed jego uptywem. Szczegétowe warunki korzystania z prawa odstgpienia, w tym informacje o sposobie i terminie wykonania prawa odstqpienia oraz skutkach odstqpienia,
w tym zasadach i kosztach zwrotu Swiadczen w przypadku odstgpienia od Umowy, okreslone sq w pouczeniu o odstgpieniu od umowy (,Pouczenie o odstgpieniu”), ktdre
Kupujqcy ofrzymuje przy zawarciu umowy oraz udostepnia na stronie internetowej www.plus.pl| www.plushbezlimitu.pl.

Spor cywilnoprawny wynikajgcy z umowy zawartej z konsumentem, moze zosta¢ zakoficzony polubownie w drodze postgpowania w sprawie pozasqdowego rozwigzywania
sporow konsumenckich.

Postgpowanie w sprawie pozasqdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich moze by¢ prowadzone na wniosek Kupujgcego bgdgcego konsum entem lub na wniosek Spatki
ztozony do wojewddzkiego inspektora Inspekeji handlowej wiasciwego ze wzgledu na miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej przez Spétke albo do innego podmiotu
uprawnionego wpisanego do rejestru podmiotdw uprawnionych, prowadzonego przez Prezesa UOKiK.

Udziat Spatki w postgpowaniu w sprawie pozasqdowego rozwigzywania spordw konsumenckich jest dobrowolny. W przypadku, gdy w nastgpstwie reklamacji ztozonej przez
kupujqcego bedgcego konsumentem spor nie zostat rozwiqzany Spétka kazdorazowo podejmuje decyzig o zgodzie na udziat w postgpowaniv w sprawie pozasqdowego
rozwigzywania sporow konsumenckich lub o odmowie udziatu w takim postgpowaniu i przekazuje jg konsumentowi na papierze lub innym trwatym nosniku. Jesli Polkomtel
nie zlozyl zadnego o$wiadczenia, uznaje sig, ze wyraza zgode na udziat w postgpowaniu w sprawie pozasqdowego rozwigzywania spordw konsumenckich.

Spor o prawa majgtkowe wynikajgce z umowy sprzedazy zawartej z konsumentem moze by takze poddany pod rozstrzygnigcie statych sqdow polubownych przy
wojewddzkich inspektoratach Inspekeji handlowe;.

Lasady i procedury dostepu do pozasqdowego rozwigzywania sporow konsumenckich okreslane sq odrebnie w przepisach prawa lub w regulacjach, ktére sq stosowane przez
podmioty uprawnione w ramach rozwiqzywania spordw konsumenckich, w szczegélnosci, ohowiqzujgqcych w tych podmiotach regulaminach.

Powyiszych zasad nie stosuje sig do postgpowai reklamacyjnych. Kupujgcy ma prawo ztozy¢ reklumacje dotyczqce sprzedazy towaru pisemnie na adres Polkomtel, pocztq
elektroniczng na adres bok@plus.pl. |ub telefonicznie pod numerem telefonu 601102601 (optaty wg taryfy operatora), o takie pisemnie lub ustnie do protokotu w Punkcie
sprzedazy (obstugi).

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.plus.pl | www.plushbezlimitv.p/ oraz w Punktach sprzedazy.

W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie Promocji stosuje si¢ odpowiednie przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

W przypadku gdy Polkomtel jest stronq kodeksu dobrych praktyk, informacja o tych kodeksach oraz sposobie zapoznania si¢ z nimi, dostepna jest na stronie internetowej
www.plus.pl.

Polkomtel jest administratorem danych osobowych Kupujgcych. Informacje o przetwarzaniv danych osobowych zawiera klauzula informacyjna (,Klauzula informacyjna”)
przekazywana przy zawarciv umowy oraz zamieszczone sq na _www.plus.pl/dane-osobowe.

POLKOMTEL sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)

e-mail: bok@plus.pl
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INFORMACJA POLKOMTEL SP. Z 0.0. 0 PRZETWARZANIU DANYCH 0SOBOWYCH KUPUJACEGO TOWAR NA RATY

Kto bedzie przetwarzal dane osobhowe i jak si¢ z nim skontaktowac

POLKOMTEL sp. z o. o., ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa jest administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (,RODO”), w tym informacii o przyznaniu finansowania otrzymanych od bankaw i instytucji kredytujqeych zakup towaru. Zqdania, o$windczenia i wszelkg
korespondencje dotyczqeq danych osobowych nalezy kierowac telefonicznie do Dziatu Obstugi Klienta (tel. 601102601), pisemnie na adres: Polkomtel sp. z o.0. - Reklamacje, ul.
Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, pocztq elektroniczng na adres bok@plus.pl, a takie pisemnie lub ustnie do protokotu w Punkcie sprzedaiy (obstugi).

Administrator wyznaczyt inspekfora ochrony danych, z kiérym moina si¢ skontaktowaé: elekironicznie na adres jod@plus.p/ lub pisemnie na ww. adres siedziby
administratora z dopiskiem ,, /nspektor ochrony danych’.

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osohowych

3

Podanie danych jest warunkiem ztozenia zamdwienia i zawarcia umowy. Odmowa podania danych uniemozliwia ztozenie zaméwienia i zawarcie umowy. W przypadku

zawarcia umowy w formie dokumentowej, ze wzglgdu na formg zawarcia umowy, konieczne jest nadto podanie adresu e-mail, za$ odmowa podania wskazanych danych

uniemozliwia jej zawarcie w wybranej przez Kupujqcego, wyzej wskazanej formie.

Dane osobowe, sq przetwarzane, w tym profilowane, w celu:

a)  podjecia dziatai przed zawarciem umowy i w celu jej wykonania — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

b)  wykonania obowigzkdw wynikajgcych z przepisow prawa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,

¢)  realizacji prawnie vzasadnionych interesdw POLKOMTEL lub strony trzeciej, takich jak: marketing, windykacja, wykrywanie i eliminowanie nieprawidtowosci w procesie
zawierania i wykonywania umowy, cele wewngtrzne zwiqzane ze Swiadczeniem Ustug oraz prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, w tym cele dowodowe, analityczne
i statystyczne obejmujqce takze tworzenie modeli statystycznych - na podstawie art. 6 ust.1 lit f RODO lub

d)  przetwarzane na podstawie zgody, wylqeznie w celu wskazanym w tresci udzielonej zgody - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

Komu dane osobowe bhedq przekazywane

4.

Dane osobowe mogq by¢ przekazywane nastgpujqcym kategoriom odbiorcow: podmiotom Swiadczqcym administratorowi ustugi niezbgdne do realizacji wyzej wskazanych
celow, w tym partnerom logistycznym, IT, podmiotom Swiadczgcym ustugi posprzedazne i serwisowe, podmiotom realizujgcym wsparcie techniczne lub organizacyjne, innym
podwykonawcom w zakresie zawierania uméw i obstugi klienta, naliczania optat i obstugi ptatnosci, marketingu, dochodzenia roszczen, hankom i instytucjom kredytujgecym
zakup towaru, podmiotom uprawionym na podstawie przepisow prawa, biurom informacji gospodarczej, instytucjom utworzonym na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia
29.08.1997 Prawo hankowe, podmiotom zajmujgcym sig obrotem wierzytelno$ciami, sptkom z Grupy Cyfrowy Polsat, innym podmiotom wskazanym w tresci zgody.

Dane osobowe mogq by¢ przekazywane do paiistw/organizacji migdzynarodowych poza Europejski Obszar Gospodarczy, gdy pastwa/org anizacje te na podstawie decyzji
Komisji Europejskiej zostaly uznane za zapewnigjqce adekwatny stopien ochrony danych osobowych do stopnia ochrony obowiqzujqcego na Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub pod warunkiem zastosowania odpowiednich zabezpieczen, ktére mogq polegac na skorzystaniv z wigzqcych regut korporacyjnych, standardowych klauzul
ochrony danych przyjetych przez Komisjg Europejskq, standardowych klauzul ochrony danych przyjgtych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych lub klauzul
umownych dopuszczonych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, a ich kopie mozna uzyskaé¢ na wniosek ztozony w sposdb wskazany w pkt 1 powyze;.

Jak dtugo dane osobowe bedq przetwarzane

6.

Dane osohowe bedq przetwarzane w trakcie realizacji zamowienia w celu wykonania umowy, a po realizacji zaméwienia i wykonaniu umowy przez okres: a) przewidziany dla
realizacji obowigqzkéw wynikajqcych z przepisow podatkowych i rachunkowych, b) przez okres przedawnienia roszczeri oraz do mome ntu zakoficzenia postepowan cywilnych,
egzekucyjnych, administracyjnych i karnych wymagajgeych przetwarzania danych, a w przypadku zgody do czasu realizacji celu zgody lub jej odwotania, w zaleznosci od tego
co nastqpi wezesniej.

Jakie prawa przystugujg w odniesieniu do danych osohowych

1.

8.

9.

10.

Przystuguje Pani/Panu prawo sprostowania danych, dostepu do danych, do usunigcia danych, do ograniczenia przetwarzania danych, do przenoszenia danych dostarczonych
administratorowi.

Przystuguje Pani/Panu prawo do zfozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu administratora lub podmiotu trzeciego, w tym
profilowania, z przyczyn zwiqzanych ze szczegdlng sytuacjq, oraz do sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingu bezposredniego, w tym profilowania,

W odniesieniu do danych przetwarzanych na podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody nie wplywa na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktore nastgpito przed wycofaniem zgody.

Powyisze zqdania i oSwiadczenia nalezy sktada¢ w sposdb wskazany w pkt 1 powyiej.

Gdzie moina ztozy¢ skarge dotyczqeq przetwarzania danych osobowych

11.

Skarge dotyczqeq przetwarzania danych osobowych mozna ztozy¢ do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych. W Rzeczpospolitej Polskiej organem
nadzorczym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl

POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI1I Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 zt.
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